
国民生活審議会消費者政策部会第 13回自主行動基準検討委員会 

 

開催日時：平成 14年8月 28日（水）１４：００～１７：００ 
開催場所：中央合同庁舎第４号館第４特別会議室 

 

議事次第 

 

１ 開 会 
２ 日本商品先物取引協会からのヒアリング （自主規制部 浜地部長） 
３ 社団法人日本証券投資顧問業協会からのヒアリング （業務部 高谷部長） 
４ 社団法人日本しろあり対策協会 （吉元副会長） 
５ その他 
６ 閉 会 

 

配布資料 

 
資料１ 日本商品先物取引協会資料 
・ 日本商品先物取引協会の事業について 
・ 日本商品先物取引協会の定款・諸規程・諸規則関係図 
・ 自主規制規則の概要 
・ 制裁規程の構図 
・ 苦情・紛争処理に関する手続き等関係図 
・ 外務員登録業務関係構図 
・ 自主規制規則 
・ 制裁規程 
・ 紛争処理規程 
・ 苦情処理規則 
・ 「受託等業務に関する規則」の一部改正（新旧対照表） 
・ 「制裁規程に関する細則」の一部改正（新旧対照表） 
・ 「紛争処理規程に関する規則」の一部改正（新旧対照表） 
資料２ 日本証券投資顧問業協会資料 
・ 投資顧問と賢くつきあうために（小冊子） 
・ 投資顧問業者に係る苦情・相談の状況 
・ 日本証券投資顧問業協会の自主規制の現状について 
・ （社）日本証券投資顧問業協会 自主規制ルールの主な内容 
資料３ 日本しろあり対策協会 
・ しろあり防除業界における安全対策と消費者取引 
・ 協会のしおり 
・ 消費者信頼システムの構築に向けて 

 


