
氏名 住所 役職 主な活動実績

佐藤
さ と う

　和子
か ず こ

青森県青森市 青森生活学校連絡会会長
・環境問題や食の問題に取り組み、物を大切にする気持ち、困っている人へ手を差し伸べる気持ちを広げることに尽力している。
・レジ袋をもらわない運動を各団体に呼びかけ、東北では初となるレジ袋を有料化する協定の締結につなげた。

高橋
たかはし

　フサ 岩手県盛岡市 岩手県立県民生活センター生活相談員
・県の相談員として、積極的な業者斡旋を行ってきているほか、相談員グループのまとめ役としても活躍している。
・消費生活相談員等の自主的勉強会では世話人代表を務め、関係者の資質の向上、関係機関の連携に寄与した。

堀田
ほ っ た

　教子
の り こ

宮城県角田市 角田市消費者の会会長
・消費生活相談員以外にも消費者被害情報協力員、食の安全安心消費者モニターなど消費者行政の推進に貢献した。
・地元商工会と連携して手づくり豆腐セット「あぶくま豆腐」の開発・商品化に尽力し、地産地消の推進と地元産の食材の安全性を
アピールすることに貢献した。

須田
す だ

　操子
み さ こ

栃木県宇都宮市 さくら市消費生活相談員
・栃木県、栃木市の消費生活相談員として活躍後、さくら市でただ一人の相談員として相談に対応している。
・多重債務問題では、研修の講師を務めるなど多重債務者相談窓口の充実に貢献した。

飛田
ひ だ

　恵理子
え り こ

東京都港区
特定非営利活動法人東京都地域婦人団体連盟生
活環境部副部長

・消費者被害救済委員会の委員として、消費者の立場から意見を述べているほか、食品の安全確保に関する施策について、審
議会の調査審議に尽力した。
・都が発行する「東京くらしねっと」の編集企画会議委員として、掲載記事の企画等を行い、消費者啓発に尽力している。

佐竹
さ た け

　愛子
な る こ

神奈川県川崎市
特定非営利活動法人かわさきコンシューマーネット
理事長

・かわさきコンシューマーネットを立ち上げ、消費者被害の防止と救済を図るとともに、相談員の指導、育成に尽力している。
・消費者の立場に立った丁寧な応対に努める姿勢は他の相談員の模範となり、川崎市のあっせん率を全国平均よりも高率とする
ことに寄与した。

中川
なかがわ

　眸
ひとみ

富山県射水市 富山県消費者協会会長
・マイバッグ持参推進のための署名運動実行委員会を発足させ、全国初のレジ袋無料配布の取りやめに貢献した。
・食の安全・安心に関する調査結果を基に企業、行政等との対話集会を開催するなど、安全・安心な食環境づくりに取り組んだ。

臼井
う す い

　靖子
や す こ

石川県金沢市
石川県消費者苦情相談業務支援員
社団法人消費生活相談員協会北陸支部監事

・長年にわたる消費生活相談員の経験を基に、市町相談のバイブル的役割の「消費生活相談マニュアル」の編纂に主導的役割
を果たした。
・消費者苦情相談業務支援員として、各市町村において苦情処理の助言・協力など、市町村の相談業務の充実・強化に尽力して
いる。

佐々木
さ さ き

　信子
の ぶ こ

福井県越前市 JA越前たけふ女性部部長
・自然環境保全と省資源問題に取り組み、レジ袋削減とマイバッグ持参運動を推進した。
・出前講座において、消費者被害の実例を基にしたパネルシアター劇で好評を博すほか、県内各地で各種講座の講師として活躍
するなど、消費者教育に貢献している。

阿部
あ べ

　紀子
の り こ

愛知県名古屋市 豊明市消費生活相談員
・尾張消費生活センターでは後輩相談員の指導など、センターの相談員のリーダーとして県の相談員の模範となった。
・豊明市が消費生活相談窓口を開設するにあたり、長年の経験を生かしたアドバイスを行うなど、相談窓口の運営に尽力してい
る。

平成21年度「消費者支援功労者」（１）

（備考）１．以上10名の功労者は「消費者問題国民会議2009愛知大会」（５月29日開催）で表彰。
　　　 　２．なお、役職名は平成20年12月の推薦時点のものである。



氏名 住所 役職 主な活動実績

吉川
よしかわ

　萬里子
ま り こ

大阪府大阪市 社団法人全国消費生活相談員協会常任理事
・消費者教育の教師用指導資料集の原稿執筆など、各種テキストの作成に従事し、消費者教育に努めている。
・社団法人全国消費生活相談員協会関西支部の役員や関西事務所長、本部常任理事として会員の資質に向上に努めている。

藏
く ら

本
も と

　一也
か ず や

兵庫県伊丹市
株式会社ミズノアベール代表取締役社長
社団法人消費者関連専門家会議理事長

・消費者相談窓口を一本化するなど、消費者保護の観点から製品安全に徹する企業姿勢を確立するのに貢献した。
・各地にACAPコーナーの開設など、ACAPにおける消費者啓発の推進に積極的に取り組んだ。

外
そと

池
いけ

　美代子
み よ こ

鳥取県鳥取市 東部消費生活モニター協議会会長
・レジ袋の有料化をテーマとした事業者、消費者の意見交換会を実施するなど、ノーレジ袋推進協議会の設立につなげた。
・グリーン購入の普及など、環境問題を中心とした消費者問題に取り組み、消費者啓発に大きく寄与している。

羽
は

倉
く ら

　幸子
ゆ き こ

広島県呉市 呉市消費者協議会会長
・市内の店舗を調査した情報誌を発行し、グリーンコンシューマーの育成に努めている。
・「レジ袋はいりません」運動では寸劇により普及に努めるとともに、市内店舗にステッカーの掲示を依頼し、啓発に努めた。

山本
やまもと

 和子
か ず こ

山口県防府市
山口県地域消費者団体連絡協議会顧問
山口県消費生活審議会委員

・各種学習会での講演で、「お断りします」などと書かれた「うちわ」を使った悪質商法の撃退方法の普及に努め、悪質商法の防止
に尽力した。
・山口県消費者基本計画の策定に際しては、要望書を提出するなど安心・安全な消費生活の実現に努めている。

山本
やまもと

 正子
ま さ こ

香川県さぬき市
香川県消費者団体連絡協議会会長
香川県消費生活審議会委員

・「ネットワークグリーンコンシューマーかがわ」において、買い物袋持参運動を主導し、持参率の上昇に貢献した。
・食育・地産地消を考える親子料理教室を主宰し、地域の食育・地産地消運動を推進している。

吉岡
よしおか

　清美
き よ み

愛媛県宇和島市 えひめ消費生活センター友の会副会長
・寸劇やクイズを用いた分かりやすい形で悪質商法の手口と対策を伝え、消費者啓発を行っている。
・省資源と省エネルギーに関する講演会を開催し、３R運動・地産地消の推進に取り組んでいる。

実松
さねまつ

　小夜
さ よ

美
み

佐賀県唐津市
唐津市消費生活センター相談員
特定非営利活動法人消費生活相談員の会さが理事

・事業者とのあっせん交渉を積極的に行い、市民の被害救済に大きく貢献している。
・市に働きかけ相談員を増員するなど相談窓口の充実、強化に貢献し、県内相談員の資質向上と待遇改善に尽力している。

田中
た な か

　三恵子
み え こ

熊本県熊本市
熊本消費者協会会長
熊本市消費者センター相談員

・「消費生活リーダー専門講座」を企画運営し、消費生活の専門家の育成に貢献している。
・「くまもとコンシューマーレポート」を発行するほか、アンケート調査を行い、消費者意識の向上に努めている。

坂元
さかもと

　義範
よしのり

鹿児島県鹿児島市
生協コープかごしま常任顧問
前鹿児島県生活協同組合連合会会長

・「鹿児島県生活協同組合連合会」の設立に尽力し、県内の消費者のくらしと健康を守る運動の発展に努めた。
・地産地消の取組や食育の推進など、安全安心の食生活の確立に努めた。

平成21年度「消費者支援功労者」（２）

（備考）１．以上10名の功労者は「消費者問題国民会議2009徳島大会」（５月27日開催）で表彰。
　　　　 ２．なお、役職名は平成20年12月の推薦時点のものである。


